PRAVA DOTKNUTE] OSOBY
CLANOKI PREAMBULA

Ochranu tdajov fyzickych os6b zakotvuje ¢lanok 19 ods. 3 Ustavy Slovenskej republiky,
v zmysle ktorého kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym zhromazdovanim,
zverejnovanim alebo inym zneuzivanim udajov o svojej osobe.

Pravidli ochrany fyzickych osob pri spracivani ich osobnych tidajov a pravidli tykajiice
sa volného pohybu osobnych iidajov si stanovené nariadenim Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickjch oséb pri spracivani osobnjch ddajov a o volnom
pohybe tychto tdajov (d'alej aj len ,,nariadenie GDPR®) v spojeni so zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej aj
len ,,zakon o ochrane osobnych udajov®).

V zmysle nariadenia GDPR:

e dotknutou osobou je identifikovana alebo identifikovatel'na fyzicka osoba, t.j. osoba,
ktord mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmi odkazom na identifikator, ako
je meno, identifikacné cislo, lokalizacné ddaje, online identifikator, alebo odkazom na
jeden ¢i viaceré prvky, ktoré sa Specifické pre fyzickd, fyziologickd, genetickd, mentalnu,
ekonomickd, kultirnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby,

e osobnymi iidajmi st akékolI'vek informacie tykajuce sa dotknutej osoby.

Nariadenie GDPR v spojeni so zakonom o ochrane osobnych tudajov vymedzuje nasledovné
prdva dotknutych osob:

(1) pozadovat’ od prevadzkovatel'a pristup k osobnym udajom tykajicim sa dotknutej osoby

(2) na opravu osobnych udajov

(3) na vymazanie osobnych udajov

(4) na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

(5) namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov

(6) na prenosnost’ osobnych udajov

(7) podat’ staznost’ dozornému organu, tj. Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky

(8) odvolat’ udeleny suhlas so spractivanim osobnych udajov.

CLANOK IT PRAVA DOKTNUTEJ OSOBY
Dotknuta osoba ma pravo:

(1) pozadovat’ od prevadzkovatel’a pristup k osobnym tdajom tykajicim sa dotknutej
osoby

Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné
udaje, ktoré sa jej tykajd, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym tdajom a
nasledovné informacie:

a) ucely spracuvania osobnych udajov,
b) kategorie spractvanych osobnych udajov,



¢) prijemcovia alebo kategorie prijemcov, ktorym boli alebo budud osobné udaje poskytnuté,
najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie,

d) doba uchovavania osobnych udajov; ak to nie je mozné, informacie o kritériach na jej
urcenie,

e) existencia prava pozadovat’ od prevadzkovatela opravu osobnych ddajov tykajucich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracivania osobnych tdajov
alebo prava namietat’ proti takémuto spracivaniu osobnych udajov,

f) pravo podat’ staznost’ dozornému orginu, tj. Uradu na ochranu osobnjch udajov
Slovenskej republiky v zmysle clanku 34 nariadenia GDPR,

@) pravo podat’ navrh na zacatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych udajov,

h) akékolvek dostupné informacie o zdroji osobnych tdajov, ak sa osobné tdaje neziskali od
dotknutej osoby,

1) v pripade existencie automatického rozhodovania vratane profilovania aspon zmysluplné
informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych doésledkoch takéhoto
spracuvania pre dotknutd osobu,

j) ak sa osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, pravo na
informacie o primeranych zarukach podla c¢lanku 46 nariadenia GDPR tykajucich sa
prenosu.

Prevadzkovatel' poskytne kopiu osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie
kopie, o ktoré dotknuta osoba poziada, moéze prevadzkovatel uctovat’ primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak dotknuta osoba podala ziadost’ elektronickymi
prostriedkami, informacie sa poskytnt v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial’ dotknuta
osoba nepoziadala o iny sposob. Pravo ziskat’ kdpiu nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava
a slobody inych.

(2) na opravu osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spracuvania ma dotknuta osoba pravo na
doplnenie nedplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového
vyhlasenia. Skutocnost’, ze spracuvané osobné udaje si nespravne, chybné, moéze zistit' tak
dotknuta osoba, ako aj prevadzkovatel. V pripade, Ze dotknuta osoba zisti, ze jej osobné udaje
spracuvané prevadzkovatelom su nespravne, mala by o tejto skutocnosti bezodkladne
informovat’ prevadzkovatel'a a podat’ ziadost’ o ich opravu a likvidaciu nespravnych osobnych
udajov. V pripade, Zze prevadzkovatel pri vykone svojej ¢innosti zisti sam, Zze osobné udaje
dotknutej osoby su zrejme nespravne, chybné, je povinny o tejto skutocnosti informovat’
dotknutt osobu a vyziadat’ si od dotknutej osoby spravne, aktualne osobné udaje.

(3) na vymazanie osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo dosiahnut’ u prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu vymazanie
osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu
vymazat’ osobné udaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracivali;

b) dotknutd osoba odvola sdhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a ak
neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie;

¢) dotknutd osoba namieta voci spracivaniu podla clanku 21 ods. 1 nariadenia GDPR a
neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voci
spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 2 nariadenia GDPR;



d) osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e) osobné udaje musia byt’ vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podl'a prava Unie
alebo prava Slovenskej republiky;

f) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podl'a
clanku 8 ods. 1 nariadenia GDPR.

Pravo na vymazanie osobnych tudajov sa neuplatniuje v pripade, Ze spracivanie osobnych udajov
je potrebné:

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

b) na splnenie zikonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spractvanie podla prava Unie alebo
prava Slovenskej republiky, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi;

¢) z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v stlade s clankom 9 ods. 2
pism. h) a i) nariadenia GDPR, ako aj clankom 9 ods. 3 nariadenia GDPR,;

d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu
¢i na Statistické ucely podl'a clanku 89 ods. 1 nariadenia GDPR, pokial’ je pravdepodobné,
ze pravo na vymazanie osobnych udajov znemozni alebo zavaznym sposobom st’azi
dosiahnutie cielov takéhoto spractvania, alebo

e) na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

(4) na obmedzenie spractvania osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie osobnych udajov,
pokial ide o jeden z tychto pripadov:

a) dotknuta osoba napadne spravnost’ osobnych udajov, a to poc¢as obdobia umoznujiceho
prevadzkovatelovi overit’ spravnost’ osobnych udajov;

b) spractvanie osobnych udajov je protizakonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu
osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na preukazanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravaych narokov;

d) dotknutd osoba namietala voci spracivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 nariadenia GDPR, a
to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Prevadzkovatel' obmedzi spracuvanie osobnych udajov za splnenia aspon jednej z podmienok
vyssie uvedenych tym, Ze zretene a jasne oznaci osobné udaje, ktorych spracivanie ma byt’
obmedzené, ato napriklad docasnym presunutim osobnych tddajov do iného systému
spracuvania, alebo zamedzenim pristupu k vybranym osobnym udajom, alebo docasnym
odstranenim zverejnenych ddajov z webovej stranky.

Cielom obmedzenia spractvania osobnych uddajov je zabezpecenie osobnych tudajov pred
akoukol'vek manipulaciou s nimi, vratane pristupu k nim tak, aby neboli predmetom dalsich
spracovatel'skych operacii.

Ak sa spractvanie osobnych udajov obmedzilo, takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania
spracivaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatnovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo
z dévodov dolezitého verejného zaujmu Unie alebo Slovenskej republiky.



Prevadzkovatel' je povinny vopred informovat’ dotknutd osobu, ktora dosiahla obmedzenie
spracuvania osobnych udajov, o skutoc¢nosti, ze bude obmedzenie spracivania osobnych tudajov
zrusené.

(5) namietat’ proti spractivaniu osobnych adajov

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ z dovodov tykajicich sa jej konkrétnej situacie
proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade verejného
zaujmu alebo opravneného zaujmu v zmysle clanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) nariadenia GDPR
vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevadzkovatel
nesmie d’alej spracuvat’ osobné udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody
na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné udaje spracivaju na ucely priameho marketingu, dotknuta osoba ma pravo
kedykol'vek namietat’ proti spracuvaniu osobnych tudajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto
marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak
dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu na ucely priameho marketingu, osobné udaje sa uz na
také ucely nesmu spracivat’.

(6) na prenosnost’ osobnych udajov

Ak sa spractivanie osobnych udajov zaklada na sihlase so spracuvanim osobnych tdajov alebo na
plneni zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, a ak sa spracuvanie osobnych udajov
vykonava automatizovanymi prostriedkami, dotknuta osoba ma pravo ziskat’ osobné udaje, ktoré
sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
c¢itatefnom formate a ma pravo preniest’ tieto udaje d’alSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej
prevadzkovatel’, ktorému sa tieto osobné udaje poskytli, branil.

Dotknuta osoba ma pri uplatiovani svojho prava na prenosnost’ udajov pravo na prenos
osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatel'ovi, pokial’ je to
technicky mozné. Uplatiiovanim prava na prenosnost’ osobnych udajov nie je dotknuty ¢lanok 17
nariadenia GDPR upravujuci praivo na vymazanie osobnych udajov. Pravo na prenosnost’
osobnych udajov nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

(7) podat staZnost dozornému organu, tj. Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky

Bez toho, aby boli dotknuté akékol'vek iné spravne alebo sudne prostriedky napravy, ma kazda
dotknutd osoba pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu, najmi v clenskom state svojho
obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, ze
spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s nariadenim a/alebo zikonom
o ochrane osobnych udajov.

Dozornym organom v Slovenskej republike je:

Urad na ochranu osobnjch ddajov Slovenskej republiky
sidlo: Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika
tel.: +421 /2/ 3231 3214

web: www.dataprotection.gov.sk

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.



http://www.dataprotection.gov.sk/

(8) namietat’ automatické individuilne rozhodovanie vratane profilovania

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na nu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vyluéne na automatizovanom spracuvani osobnych udajov, vritane profilovania, a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviiuja.

Pravo uvedené v predchadzajicom odseku dotknutd osoba nie je opravnena uplatnit’
v pripadoch, ak je rozhodnutie:

a) nevyhnutné na wuzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatelom,

b) povolené pravom Unie alebo pravom Slovenskej republiky, alebo

c) zalozené na vyslovhom suhlase dotknutej osoby.

(9) pravo podat’ navrth na zacCatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych
udajov

Ak sa ako dotknuta osoba alebo osoba, ktora tvrdi, Zze je priamo dotknuta na svojich pravach
ustanovenych zakonom o ochrane osobnych tudajov domnievate, Zze doslo k poruseniu prav
fyzickych osob pri spracuvani ich osobnych tudajov alebo doslo k poruseniu zakona o ochrane
osobnych udajov alebo osobitného predpisu v oblasti ochrany osobnych ddajov, ste opravneny
podat’ navrh na zacatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych udajov na prislusny
dozorny organ, t.j. Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

(10) pravo na oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov
V pripade porusenia ochrany osobnych tdajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku
pre prava a slobody fyzickych osob, prevadzkovatel' bez zbyto¢ného odkladu oznami porusenie
ochrany osobnych tudajov dotknutej osobe.
V oznameni dotknutej osobe je prevadzkovatel povinny uviest’ jasne a jednoducho formulovany

opis povahy porusenia ochrany osobnych tudajov a aspon informdcie a opatrenia uvedené v
clanku 33 ods. 3 pism. b), ¢) a d) nariadenia GDPR.

Oznamenie dotknutej osobe  sa nevyzaduje, ak je splnena ktordkol'vek z podmienok
definovanych v ¢lanku 34 ods. 3 nariadenia GDPR.

(11) odvolat’ suhlas so spracivanim osobnych udajov

Ak sa spracuvanie osobnych udajov zaklada na suhlase so spracivanim osobnych uddajov,
dotknuta osoba ma pravo kedykolI'vek odvolat’ svoj sihlas so spracivanim osobnych tudajov.

Odvolanie sthlasu so spracuvanim osobnych tudajov nema vplyv na zdkonnost’ spractvania
osobnych udajov dotknutej osoby vychadzajiceho zo sihlasu pred jeho odvolanim.

CLANOK IIT REALIZACIA PRAV DOTKNUTE] OSOBY

Vyssie uvedené prava dotknutej osoby si moéze dotknutd osoba uplatnit’ formou Ziadosti
adresovanou spoloc¢nosti UNIDOM, s.r.0., so sidlom: 1. maja 2044, 031 01 Liptovsky Mikulas,
Slovenska republika, ICO: 36 415 707, spoloc¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného



sidu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢&islo: 14644/L (dalej aj len ,,spolocnost’™) nasledovnymi
sposobmi:

elektronicky na emailovu adresu: unidom@unidom.sk

telefonicky na telefénne ¢islo: 044 55 246 55

zaslanim pisomného oznamenia na adresu sidla spoloc¢nosti

osobnym dorucenim oznamenia spoloc¢nosti v mieste sidla spolo¢nosti

0 O O O

Spolocnost’ je povinna poskytnut’ dotknutej osobe odpovede na ziadosti adresované a dorucené
spolo¢nosti vo forme, v akej dotknuta osoba ziadost’ podala. Ak vSak dotknuta osoba poziada
o iny sposob poskytnutia odpovede nez, v akom podala svoju zZiadost’, spoloc¢nost’ je povinna
poskytnut’ dotknutej osobe odpoved sposobom pozadovanym dotknutou osobou, pokial ma
spolo¢nost’ k dispozicii potrebné udaje.

V pripade poziadavky na odpoved v ustnej forme, je dotknuti osoba povinna preukazat
prevadzkovatelovi svoju totoznost’ pred poskytnutim odpovede na jej ziadost’. V pripade, ze
existuji opravnené pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby - Ziadatela uplatiujuceho si svoje
prava dotknutej osoby, je spolo¢nost’ opravnena vyziadat’ si od ziadatel'a poskytnutie blizsich
dodatoc¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti ziadatela, a v pripade neziskania
tychto dodato¢nych informacii zaslat’ odpoved na ziadost’ prostrednictvom subjektu
poskytujiceho postové sluzby s dorucenim do vlastnych ruk, a to za dcelom predchadzaniu
situaciam, kedy akakolvek anonymna fyzicka osoba na zaklade ziadosti pri uplatiiovani prav
dotknutej osoby ziska osobné tdaje o inej fyzickej osobe podliehajuce ochrane v zmysle platnych
pravanych predpisov.

CLANOK IV LEHOTY A POLATKY

Spoloc¢nost’ je povinna poskytnat’ dotknutej osobe odpovede na ziadosti, informacie
o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade ziadosti pri uplatiiovani prav dotknutej osoby v zmysle
nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom
pripade do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti.

Prevadzkovatel je opriavneny prediZit’ lehotu v pripade potreby o d’alsie dva mesiace, a to
vzhl'adom na komplexnost’ ziadosti a pocet ziadosti adresovanych a dorucenych spolocnosti
v urcitom obdobi.

Prevadzkovatel je povinny informovat’ o kazdom predizeni lehoty na vybavenie Ziadost’ pri
uplatnovani prav dotknutej osoby do jedného mesiaca od dorucenia Zziadosti spolu s dovodmi
zmeskania lehoty na odpoved.

Ak dotknuta osoba podala ziadost” elektronickymi prostriedkami, spolo¢nost’ poskytne odpoved
na takdato ziadost' v tej istej forme, t.j. elektronickymi prostriedkami, pokial dotknuta osoba
nepoziadala o iny sposob poskytnutia odpovede na svoju ziadost’, a ak je to v ramci technickych,
organizaénych a bezpecnostnych moznosti prevadzkovatel'a — spolocnosti.

V pripade, Ze spolocnost’ neprijme opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne,
najneskor vsak do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti je spolo¢nost’ povinna informovat’
dotknutd osobu o dovodoch nekonania a o moznost’ podat’ st’aznost’ dozornému organu, t.j.
Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, ako aj o moznosti uplatnit’ stdny
prostriedok napravy.


mailto:unidom@unidom.sk

Spolocnost’ je povinna poskytnat’ vsetky odpovede, opatrenia na zaklade ziadost{ dotknutych
osob pri uplatiiovani ich prav v zmysle nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov
bezplatne. Ak st vs$ak ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma
z dovodu ich opakujucej sa povahy, spolo¢nost’ je opravnena:

a) pozadovat’ primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady na poskytnutie
informacif alebo na oznamenie alebo na uskutoc¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo

b) odmietnut’ konat’ na zaklade ziadosti dotknutej osoby, pricom

dokazné bremeno, t.j. povinnost’ preukazat’ zjavni neopodstatnenost’ alebo neprimeranost’
ziadosti dotknutej osoby ma spolocnost’.

V Liptovskom Mikulasi dna 25.05.2018.



